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Polityka prywatnosci aplikacji AmberOne i programow
lojalnosciowych

Celem niniejszej Polityki Prywatnosci jest poinformowanie Panstwa o zasadach przetwarzania danych
osobowych Uzytkownikéw aplikacji mobilnej ,AmberOne” jak réwniez programéw lojalnosciowych
oferowanych przez Gdansk Transport Company S.A.

Gdansk Transport Company wszelkie dane osobowe przetwarza na podstawie i w zgodzie z
rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z 27 kwietnia 2016 r. o ochronie oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz w oparciu o ustawe z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018, poz. 1000).

. DEFINICIE

Aplikacja — aplikacja mobilna ,AmberOne” szczegétowo opisana na stronie www
https://al.com.pl/autostrada-al/aplikacje/

dane osobowe — wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (,,0sobie, ktorej dane dotyczy”) poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikdw okreslajacych
fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowga lub spoteczng tozsamos¢, w tym
IP urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone :za
posrednictwem plikow cookie oraz innej podobnej technologii.

Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

Program / Programy Lojalnosciowe — aktywne programy lojalnosciowe oferowane przez Administratora
w ramach Aplikacji lub poprzez wskazang strone internetowa; lista aktywnych Programéw oraz
regulaminy Programéw dostepne s3 na stronie www.al.com.pl;

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych).

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna korzystajaca z funkcjonalnosci i ustug $wiadczonych za posrednictwem
Aplikacji badz osoba, ktdra przystgpita do udziatu w Programie na zasadach przewidzianych w regulaminie
danego Programu.

Administrator — podmiot wskazany w punkcie Il niniejszej Polityki, o ktorym mowa w art. 4 pkt 7 RODO tj.
podmiot decydujgcy o celach i Srodkach przetwarzania danych osobowych w ramach Aplikacji.
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Il. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest

Gdansk Transport Company S.A. z siedzibg w Sopocie (81-718), ul. Powstancéw Warszawy 19; NIP:
5831092438, strona www: www.al.com.pl;

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczgcych niniejszej Polityki prosimy o kontakt w jeden z nizej
wymienionych sposobow:

kierujgc korespondencje na nastepujgcy adres: Gdansk Transport Company S.A. z siedzibg w Sopocie
(81-718), ul. Powstarncow Warszawy 19 z dopiskiem ,,dane osobowe”;

wysytajac korespondencje e-mail na adres: gtc@gtcsa.pl — w tytule z dopiskiem ,,dane osobowe”;

telefonicznie pod numerem: 58 521 50 00

Ill. PRZETWARZANIE DANYCH W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM Z APLIKACII
LUB REJESTRACJA DO PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO, CELE |
PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Aplikacja

W zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Aplikacji, Administrator nie przetwarza danych osobowych
uzytkownikéow Aplikaciji.

Aplikacja moze umozliwia¢ dostep do Programéw Lojalnosciowych, z ktérymi moze wigzaé sie
przetwarzanie danych osobowych po dokonaniu rejestracji, na zasadach opisanych ponizej.

Nasza Aplikacja moze petni¢ funkcje posrednika do innych aplikacji oferujgcych poszczegdine
funkcjonalnosci/ustugi oferowane przez dostawcow tych aplikacji (np. aplikacje obstugujgce ptatnosci
automatyczne), ktdrzy mogg jako administratorzy przetwarzac Paristwa dane osobowe na zasadach przez
nich okreslonych, o ktérych Uzytkownik jest informowany wraz z przystgpieniem do danej aplikacji. Nie
mamy wplywu na to przetwarzanie danych i nie ponosimy za nie odpowiedzialnosci.

Rejestracja do Programu Lojalnosciowego

Rejestracji do Programu Lojalnosciowego mozna dokonaé¢ albo poprzez Aplikacje albo poprzez
dedykowane strony internetowe zgodnie z informacjg zawartg na stronie www.al.com.pl.

Uzytkownik w momencie rejestracji w ramach danego Programu Lojalnosciowego dokonuje rejestracji
indywidualnego konta Uzytkownika Programu. Warunkiem uczestnictwa w danym Programie
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Lojalnosciowym jest pomysina rejestracja konta Uzytkownika oraz akceptacja regulaminu danego
Programu Lojalno$ciowego.

Dane osobowe zbieramy w momencie pomys$inego ukonczenia procesu rejestracji do Programu
Lojalnosciowego.

Zbieramy wytacznie dane osobowe podane przez Uzytkownikdw w trakcie rejestracji i przystgpienia do
Programu Lojalno$ciowego i wyfgcznie na potrzeby obstugi danego Programu Lojalnosciowego tj.:

» Adres e-mail Uzytkownika

» Dane dotyczace pojazdu (np. nr rejestracyjny kategoria pojazdu, numer karty kierowcy DCT)

W ramach i na potrzeby danego Programu Lojalnosciowego mozemy pobiera¢ (z aplikacji skojarzonych)
dane dotyczace liczby przejechanych przez Uzytkownika kilometrédw badz liczby przejazdéw Autostrada,
co nie wigze sie jednak z przetwarzaniem danych lokalizacyjnych.

W ramach danego Programu Lojalnosciowego przetwarzamy dane osobowe na podstawie

» Art. 6 ust. 1lit. b) RODO (niezbednos¢ przetwarzania danych dla wykonania umowy o $wiadczenie
ustug w ramach Programu LojalnoSciowego — przetwarzanie w celu $wiadczenia
ustug/funkcjonalnosci Programu LojalnoSciowego i wykonanie zobowigzan Administratora
wynikajgcych z Programu, w tym informowanie Uzytkownika o dostepnych dla niego w ramach
Programu funkcjonalnosciach/ustugach/mozliwosci odebrania nagrody, wysytanie zwigzanych z
tym komunikatéw itp., naliczanie punktéw oraz wydanie przewidzianych w ramach Programu
nagréd);

> Art. 6 ust. 1 lit. f) (uzasadniony interes Administratora — przetwarzanie w celu ewentualnego
ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami lub w celu ochrony przed réznego rodzaju
naduzyciami i dziataniami niezgodnymi z prawem).

Podanie ww. danych osobowych jest dobrowolne, przy czym brak podania danych i brak rejestracji
uniemozliwi przystapienie do Programu LojalnoSciowego.

Kontakt zainicjowany przez Uzytkownika
Zainicjowanie kontaktu ze strony Uzytkownika moze wigza¢ sie z podaniem danych osobowych
Uzytkownika takich jak:

— podstawowe dane identyfikacyjne: imie (imiona) i nazwisko;

— adres do korespondencji;

— dane kontaktowe (takie jak numer telefonu, numer telefonu komaérkowego, adres email);

— dane dotyczace stanowiska stuzbowego (w tym wykonywanego zawodu, prowadzonej

dziatalnosci gospodarczej, zatrudnienia);
— dane lokalizacyjne;
— dane dot. pojazdu (marka, numer rejestracyjny).
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Podanie danych osobowych, o ktédrych mowa powyzej jest dobrowolne, przy czym w pewnych sytuacjach
podanie danych moze by¢ niezbedne dla realizacji dziatan na Panstwa zgdanie (np. obstuga zgtoszonego
zapytania).

W zwigzku z powyziszym dane osobowe Uzytkownika podane w ramach zainicjowanego przez
Uzytkownika kontaktu przetwarzamy do nizej wymienionych celéw na podstawie naszych prawnie
uzasadnionych intereséw, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO:

— w celu obstugi i prowadzenia korespondencji z Uzytkownikiem Aplikacji/Programu
Lojalnosciowego oraz obstugi zgtoszonego zapytania;

— w celu ochrony przed rdéinego rodzaju naduzyciami i dziataniami niezgodnymi
Z prawem;

— w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami

Pliki cookies
Administrator nie przetwarza plikéw cookies.

Marketing
Administrator nie przetwarza danych osobowych w celu marketingu czy reklamy.

Zautomatyzowane przetwarzanie danych

Panstwa dane nie sg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany.

IV. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Co do zasady Panstwa dane przetwarzane sg tak dlugo jak pozostajecie Panistwo aktywnym
Uzytkownikiem Programu Lojalnosciowego (tj. do czasu usuniecia konta Uzytkownika).

Dane osobowe bedg przetwarzane przez czas niezbedny dla zrealizowania celéw, dla ktérych dane zostaty
zebrane oraz, po ustaniu celu przetwarzania, w okresSlonym w przepisach i niezbednym dla ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen okresie (np. w okresie przedawnienia roszczen) lub, jesli obowigzek ich
przechowywania wynika z przepisbw prawa lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest nasz uzasadniony
interes.

Po uptywie okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

V. UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA

Kazdej osobie, ktorej dane dotycza, w zaleznosci od podstawy prawnej przetwarzania danych osobowych
i warunkodw, o jakich mowa w art. 12-23 RODO, przystuguja nastepujgce prawa:

Prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — osobie zgtaszajgcej takie zgdanie zostanie
udzielona informacja o przetwarzaniu danych osobowych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach
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prawnych przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach, ktérym dane osobowe sg ujawniane
i planowanym terminie ich usuniecia;

Prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie zostanie przekazana kopia przetwarzanych danych,
dotyczacych osoby zgtaszajgcej zgdanie;

Prawo do sprostowania — na tej podstawie zostang usuniete ewentualne niezgodnosci lub bfedy
dotyczace przetwarzanych danych osobowych, oraz uzupetnione Ilub zaktualizowane, jesli sa
niekompletne lub ulegty zmianie;

Prawo do usuniecia danych — na tej podstawie mozna zada¢ usuniecia danych, ktérych przetwarzanie nie
jest juz niezbedne do realizowania zadnego z celéw, dla ktérych zostaty zebrane;

Prawo do ograniczenia przetwarzania — na tej podstawie nastgpi zaprzestanie dokonywania operacji na
danych osobowych, z wyjatkiem operacji, na ktdre wyrazita zgode osoba, ktérej dane dotyczg oraz ich
przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami retencji, lub dopdki nie ustang przyczyny ograniczenia
przetwarzania danych (np. zostanie wydana decyzja organu nadzorczego, zezwalajaca na dalsze
przetwarzanie danych);

Prawo sprzeciwu przetwarzania danych — osoba, ktdrej dane dotyczg, moze w kazdym czasie sprzeciwic¢

sie przetwarzaniu danych osobowych na podstawie naszego uzasadnionego interesu. Sprzeciw w tym
zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie oraz podlega Administratora;

Prawo do skargi — w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO lub
inne przepisy dotyczace ochrony danych osobowych, osoba, ktérej dane dotyczg, moze ztozy¢ skarge do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

VI. ODBIORCY DANYCH

Dane osobowe moga by¢ udostepniane podmiotom zewnetrznym dziatajgcym na nasze zlecenie i w
naszym imieniu, w tym w szczegdlnosci partnerom zaangazowanym w obstuge Programu
Lojalnosciowego, dostawcom, ktdrzy zapewniajg ustugi informatyczne, wykonujg ustugi doradcze lub
audytowe, badz wspomagajg obstuge Programow lojalnosciowych lub zapytan Uzytkownikow.

Co do zasady nie udostepniamy danych innym podmiotom, chyba ze obowigzek takiego ujawnienia
wynika z przepisdw prawa (np. ujawnienie na zgdanie uprawnionych organéw) lub jest niezbedne dla
realizacji i odbywa sie na zgdanie Uzytkownika.

Nie przekazujemy zbieranych danych poza obszar EOG oraz nie podejmujemy decyzji, ktore opierajg sie

wyltgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych, w tym profilowaniu, danych osobowych.

VII. ZMIANA POLITYKI PRYWATNOSCI

Niniejsza Polityka Prywatnosci obowigzuje od dnia 15 pazdziernika 2021 r.

Niniejsza Polityka Prywatnosci moze by¢ w razie potrzeby aktualizowana. Wszelkie zmiany bedziemy
publikowa¢ na biezgco w ramach Aplikacji oraz na naszej stronie internetowej www.al.com.pl, wskazujac
termin ostatniej aktualizacji. Mozemy okresowo opracowywac nowe lub oferowa¢ dodatkowe ustugi lub
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funkcjonalnosci. Jesli wprowadzenie nowych lub dodatkowych ustug lub funkcjonalnosci spowoduje
zmiane sposobu, w jaki gromadzimy lub przetwarzamy Panstwa dane osobowe, przekazemy Paristwu
dodatkowe informacje, warunki lub zasady. O ile nie okreslono inaczej, wprowadzane nowe lub
dodatkowe ustugi lub funkcjonalnosci beda podlegac postanowieniom niniejszej Polityki.
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